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SETTORE:   SERVIZI FINANZIARI  
RESPONSABILE:  Crescimbeni Licia 
Centro di Costo: B401 RAGIONERIA 
 

OBIETTIVI PERMANENTI/ATTIVITA’ ORDINARIA RAGIONERIA: 

 
Pianificazione, programmazione e controllo 

-  Gestione della pianificazione, programmazione e controllo della gestione, inclusa la predisposizione del Piano dettagliato degli 
obiettivi previsto dall'art. 197 del D.Lgs. 267/2000 
 

Controllo di gestione  
- Verifica periodica dello stato di attuazione degli obiettivi programmati, della quantità e qualità dei servizi offerti, delle risorse 

acquisite e dei costi sostenuti  
- Valutazione dell'esito delle verifiche periodiche in rapporto al piano degli obiettivi, al fine di verificare il loro grado di attuazione e 

di misurare l'efficacia, l'efficienza e l’economicità dell'azione amministrativa 
- Fornitura di report con le conclusioni del controllo agli amministratori, ai fini della verifica dello stato di attuazione degli obiettivi 

programmati, ed ai responsabili dei servizi, ai fini della valutazione dell'andamento della gestione dei servizi di cui sono  
responsabili 

 
Gestione amministrativa società partecipate esistenti 

- Modifiche Statutarie, alienazioni, certificazioni  
 
Servizi finanziari e fiscali 

- Formazione dei documenti di programmazione finanziaria: DUP, Bilancio di previsione pluriennale e annuale, Piano esecutivo 
di gestione (Peg) 

- Coordinamento per la gestione del bilancio: variazioni di bilancio e di Peg, ricognizione sullo stato di attuazione dei programmi 
e del permanere degli equilibri generali di bilancio, assestamento generale del bilancio 

- Coordinamento per la rilevazione e dimostrazione dei risultati della gestione: Rendiconto della gestione e suoi allegati, conto 
degli agenti contabili interni; 

- Verifiche contabili finalizzate al rilascio del parere di regolarità contabile sulle deliberazioni degli organi collegiali e del visto di 
regolarità contabile attestante la copertura finanziaria dei provvedimenti che comportano impegni di spesa 

- Monitoraggio e certificazione del rispetto degli obiettivi programmatici previsti dal Patto di stabilità interno 
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Servizi finanziari e fiscali 

- Segreteria del Collegio dei revisori dei conti 
- Registrazione delle fatture e tenuta dei registri dell'IVA 
- Emissione fatture per l' Ente 
- Liquidazione e pagamento mensile dell'IVA a debito 
- Dichiarazione annuale dell'IVA 
- Predisposizione dati mod. 770 
- Riscossione coattiva entrate patrimoniali 
- Contabilizzazione degli stipendi del personale comunale 
- Consulenza e supporto ad altri settori/servizi in materia finanziaria e fiscale 
- Adempimenti derivanti dalle leggi finanziarie 
 

Rapporti con la Tesoreria 
- Definizione della convenzione per il servizio di tesoreria 
- Comunicazioni al tesoriere degli atti inerenti la gestione del bilancio, la situazione di cassa, l'andamento delle riscossioni e dei 

pagamenti 
- Trasmissione al tesoriere dei mandati di pagamento e degli ordinativi di incasso 

 
Gestione delle utenze 

- Allacciamento, voltura e cessazione delle utenze 
- Mappatura e ripartizione delle utenze per centro di costo 
- Registrazione e pagamento delle fatture per utenze 
- Rendicontazione dei consumi per gli immobili in uso a terzi 

 
Approvvigionamento di beni e servizi di carattere generale  

- Abbonamenti, cancelleria, massa vestiaria, servizio pulizia, vigilanza immobili, apparecchi di telefonia fissa e mobile 
- Attivazione del riscaldamento e del servizio di pulizia delle sale concesse in uso a terzi 
- Tasse di circolazione degli automezzi comunali 

 
Servizio di economato e cassa economale 
 
Gestione delle procedure relative ai "beni ritrovati" 
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Gestione amministrativa dell’ inventario comunale 
- Aggiornamento della banca dati inventariale ed elaborazione delle risultanze patrimoniali 
- Assegnazione ai consegnatari dei beni 
- Etichettatura dei beni inventariati 
- Classificazione e declassificazione stradale su indicazione del Servizio LLPP/Urbanistica 
- Elaborazione del conto del patrimonio 

 
Gestione delle assicurazioni 

- Stipulazione dei contratti di assicurazione 
- Gestione delle pratiche di sinistro 

 
Attività a seguito trasferimento funzioni in unione 
 
Servizio Personale 

- Acquisizione e consegna buoni pasto; 
- Coordinamento della gestione amministrativa e contabile del personale con il Servizio personale associato dell'Unione Reno 

Galliera; 
- Raccolta ed invio documenti inerenti la gestione economica del personale, per la generazione gli stipendi (straordinari, 

indennità, permessi rimborsi spese, ecc…); 
- Compilazione quadri del modello 770; 

 
Servizio Informatico 

- Partecipazione al tavolo tecnico del SIA Reno Galliera; 
- Gestione amministrativa di attività legate al servizio informatico non acquisiti dal Servizio informatico associato (SIA) 

dell'Unione Reno Galliera quali: portale istituzionale, stampanti multifunzione, wi-fi, fibra, voip; 
- Garantire l’ aggiornamento del personale sugli applicativi esistenti; 

 
Servizi alla persona 

− Riscossione coattiva e contabilizzazione entrate relative ai servizi mensa, scolastici, sociali, trasporto, ERP, Cultura; 
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INDICATORI DI ATTIVITA’  2014 2015 2016 

Delibere/Determine istruite Nr. 552 420  
Mandati Nr. 6.200 4.794  
Reversali Nr. 1.945 4.619  
Liquidazioni Nr. 859 421  
Fatture registrate Nr. 1.905 1.341  
Sinistri attivi Nr. 22 5  
Sinistri passivi  Nr. 10 2  
Buoni economali Nr. 26 53  
Impegni di spesa Nr. 1.403 1.196  
Accertamenti di entrata Nr. 371 242  
 
 
 

RISORSE UMANE ASSEGNATE AL SERVIZIO  2014 2015 2016 

Responsabile (Posizione Organizzativa) nr. 1 1 1 
Categoria professionale D nr. - - 1 
Categoria professionale  C nr. 3 3 2 
Categoria professionale  B  - - - 
Altre modalità di reclutamento personale nr. - - - 
Totale personale (dipendenti e incarichi) nr. 4 4 4 
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SETTORE:   SERVIZI FINANZIARI  
RESPONSABILE:  Crescimbeni Licia 
Centro di Costo: B501 TRIBUTI 
 

PIANO DELLE ATTIVITA’ GESTIONALI 

 
Gestione dei tributi comunali comprese le procedure di riscossione coattiva  

- ICI, IMU, TASI, Tributi legati al servizio rifiuti, addizionale comunale, imposta di pubblicità; 
- Proiezioni e simulazioni per la definizione di aliquote dei tributi locali e l’ ipotetico gettito prodotto a supporto della stesura del 

bilancio di previsione; 
- Gestione dei tributi locali dalla predisposizione degli atti, all’ invio e alla pubblicazione degli stessi sui siti Ministeriali nonché la 

predisposizione dei regolamenti, della modulistica da distribuire e pubblicare e la loro rendicontazione; 
- Certificazioni di legge; 
- Predisposizione di materiale informativo e di modulistica relativi all'applicazione dei tributi locali; trasmissione ai CAF e agli studi 

dei commercialisti; 
- Aggiornamento del sito istituzionale; 
- Attività di accertamento e lotta all’ evasione ed elusione tributaria; 
- Gestione del contenzioso: predisposizione delle contra deduzioni, deposito documenti alle diverse commissioni tributarie, difesa 

diretta da parte del funzionario del tributo senza avvalersi di legale per ICI, IMU, TARES, TARI, TASI; 
- Verifica ed invio a domicilio del tributo TARI; 
- Assistenza e consulenza ai contribuenti per il calcolo dell'imposta e delle aliquote da applicare; verifica della documentazione, 

compilazione della modulistica; 
- Verifica della posizione contributiva su istanza del contribuente e comunicazione dell'esito della verifica; eventuale emissione di 

avviso di accertamento o invio del modulo per richiesta di rimborso; 
- Predisposizione e invio di motivati avvisi di rimborso ICI/IMU; comunicazione al contribuente dell'accoglimento o diniego 

dell'istanza di rimborso; 
- Invio di attestazioni del pagamento dell'ICI/IMU, su richiesta del contribuente; 
- Discarico dei ruoli di pagamento dei tributi; 
- Richiesta di riversamento ICI/IMU da altri comuni, a seguito di errori di imputazione del pagamento; 

 
Gestione del portale on-line: creazione utenti, gestione comunicazione,modulistica, bonifica dati, integrazione banche dati; 



PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE 2016 
Piano degli obiettivi e Piano della Performance 2016-2018 

8/8 

 

INDICATORI DI ATTIVITA’ 
 

2014 2015 2016 

ICI/IMU:     
importo avvisi emessi Euro 298.424,00  466.056,00  0,00 
avvisi emessi  Nr. 99  505 (IMU+TASI)  0 
Posizioni controllate Nr. 548  2378  0 
importo rimborsi  Euro 24.310,00  33.412,62  0,00 

TASI:     
Posizioni verificate Nr. 6.000  250  / 
Documenti inviati per il pagamento del tributo Nr. 8.000  8.000  / 

TARI:     
Posizioni verificate Nr. / /  
Documenti inviati per il pagamento del tributo Nr. / /  

 

INDICATORI DI EFFICIENZA/ECONOMICITÀ 
 

2014 2015 2016 

Avvisi annullati su avvisi emessi Rapporto 2/186 6/233  
Ricorsi presentati su avvisi emessi validi Rapporto 33/184 0/227  
        

RISORSE UMANE ASSEGNATE AL SERVIZIO  2014 2015 2016 

Responsabile (Posizione Organizzativa) nr.    
Categoria professionale D nr. 1 1 1 
Categoria professionale  C nr. 2 3 3 
Categoria professionale  B  - - - 
Altre modalità di reclutamento personale nr. - - - 
Totale personale (dipendenti e incarichi) nr. 3 4 4 
 


