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~ Monitoraggio del lavoro flessibile. Nelle more dell’operativita della funzione di caricamenio online dei dafi relativi al monitoraggio del Iavoro flessibile nel
sito del Dipartimento della Funzione Pubblica per 'esercizio 2013, ’OIV ha tenuto conto dell’analogo monitoraggio condotto per il 2012, verificando nel
rapporio diretto con il Responsabile del Personale associato le eveniuali e ulteriori situazioni maturate nel corso del 2013. ¥ stato confermato quanto gia
emeyso nella rilevazione relativa all’esercizio 201Z. Le anomalie rilevate dal sistema in sede di caricamento dati per il 2012, che si ripeteranno anche nel
2013, erano state giustificate dal Responsabile del personale e tali giustificazioni erano state ritenute valide da parte dello scrivente. Non emergono allo stato
attuale ulteriori elementi che potrebbero dar Iuogo a situazioni da evidenziare

~ Trasparenza. Per esercizio 2013, POIV ha tenuto conto prioritariamente delle rilevazioni condoife ai sensi delle delibere ANAC/CIVIT n. 50/2013 ¢
n.77/2013. Tali monitoraggi hanno messo in evidenza una situazione generalmente positiva, ancorché suscettibile di miglioramenti e integrazioni necessarie
che saranno implementate secondo un programma di lavoro in progress. A partire dall’esercizio 2014, a seguito dell’approvazione del Fiano Triennale della
Trasparenza da parte dell’Amministrazione nel gennaio 2014, POIV terra conto dei risultati dell’attivita di monitoraggio condotta dal Responsabile della
Trasparenza.

L’OIV inolire ha considerato gli esiti dei controlli di regolarita amministrativa redatti dal Segretario Generale dellFnte, approfondendo nel rapporto con il
Segretario dell’Ente le annotazioni ivi contenute. L’OIV, preso atto sia di quanto evidenziato nelle relazioni, in termini di spazi di miglioramento nonché det
progressivo adeguamento (come si evince daila relazione prot. n. 5228 del 27 febbraio del 2014), sia del processo in fieri, raccomanda una sempre maggiore
attenzione da parte dei Responsabili in ordine agli spazi di miglioramento evidenziati nel corso dell’attivita di cui all’oggetio.

Nel seguito sono esposti i risultafi del processo di misurazione della performance del Personale Diretiivo e infine viene esposta la proposta di valutazione
annuale da sotioporre al Sindaco dell’Ente.
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Aoamm.

N Dhiedtivi Strategice Policies Rioultadi atiesi %
referente
Rispeti |
spetio  del omosonﬁ.om@mEEm . 100%. Progetto concluso.
progetto prevede analisi dei serviz da o ..
arte di  oporatori  privai, la Espletata 1a gara e affidati i servizi. La
52.00 Mo Fnizione del ca m&mwo huova gestione & operativa dal mese di
Revisione dei servizi di . {’apparato a P 7 ottobre. In ¢orso il monitoraggio per
1 . Sindaco . lespletamento della gara € . . . !
spedizione postale supporto dei Paffidamenti dei servizi (enfro ottobre) misurare il risparmio conseguito {per le
risultati Criterio di valutazione: prime valutazioni si rimanda alla
Razionalizzazione delle  attivita o relazione presentata dal responsabile).
confenimento dei costi
7,
Rispetto del cronoprogramma delle Loo%. ﬂ,o.ww@o oosoﬁmo. <m5W.oSo.
; . ;s . prodotti digitalmente i seguenti atii:
Introduzione della Firma 54.00 attivitd. Formazione del personale . . - L
i 5 g - . . delibere di Consiglio e di Giunta,
digitale e . Lefficienza nuovo sw; avvio sw con produzione Lo . .. .
2 - ; ) Sindaco . . .. . . . determinavzioni dirigenziali. Ordinanze
dematerializzazione degli della macchina atti amministrativi firmati LT .
. .. . . ; .. o dirigenziali e decreti del Sindaco. In
atti amministraiivi amministrativa  digitalmente; verifica e adeguamento . N .
delle procedure corso il progetto per la digitalizzazione
del procedimento di pagamento
Creazione di una modalita codificata Con delibera di Glunta n. 119 del 27
Riorganizzazione delle 54.00 per la gestione e la conservazione dei settembre 2013 I'obietiivo & stato
procedure per la gestione e ﬁun.mmﬂ.mdmm documenti a seguito della sostituito dal progetto “Completamento
3 Parchiviazione dei Sindaco della macchina demaferializzazione degli atti, dell’arredo dell’archivio comunale”. 11
documenti  anche  con istrativa finalizzato alla fufura riorganizzazione progetto prevede peril 2013 il
sistemi elettronici delP’archivio (rispetto del completamento dell’arredo.
P
cronoprogramma delle attivita) 100%. Progetto conclusc
Attivazione della Consulta delle 100%. La Consulta ¢ stato costituita a fine
4 Istituzione della Comnsulta Baidacci 52.10 Le Aftivitda produttive (redazione ¢ giugno e nel mese di luglio si & tenuto il
delle Athivita produffive Consulte approvazione del regolamenio; nomina prime incontro. If secondo incontro si &
della consulta; convocazione) tenuto nel mese di ottobre.
4
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Dhiettivi Strategici

A,

Policies
referenie

RHisultaii attesi

Pese

%

2

Trasferimento

dati

anagrafici sul sistema INA —

SAIA

55.00 L’apparato a

Sindaco supporto dei risultati

Rispetio delle attivitd programmate.

Invio speriraentale dei dati relativi alle
variazioni  anagrafiche; verifica e
correzioni anomalie: trasferimento
integrale dei daii anagrafici del portale
INA  —SAIA; normalizzazione — del
trasferimento informatico giornaliero dei
dati anagrafici

95-~100%. Progetto realizzato. Non &
stata attivata la fase 3 — trasferimento
integrale dei dati anagrafici sulla
versione XML — V3 del portale INA —
SAIA per motivi legati al cambiamento
della tecnologia da parte del sistema
cenfrale, in vista delle operazioni di avvio
delPANPR (Anagrafe nazionale della
Popolazione Residente)

3

Gestione on lite del flussi

dai dati anagrafici
TISTAT a find statistici

con

54.00 Uefficienza della

Sindaco . L )
macchina amministrativa

Attivazionc dei flussi informatizzati per il
trasferimento dei dati statistici all’TISTAT

70%. Progetio perseguito {(sw allineato)
non concluse neil’esercizio. Si evidenzia
il permanere di alcune difficolta tecniche
riguardanti gli invii delle pratiche di
immigrazione ¢ enligrazione, sovente
bloceati perché contenti errori nor di.
immediata comprensione e soluzione
anche da parte dei tecnici informatici., i
¢ proceduto parallelamente al
caricamento dei dati sul portale
ANCITEL. Sul 2013 primo anno di
zestiove con la nuova procedura, si
stanno rivedendo 1 dafi inviati relativi ad
alcund mesi, dal momento che & stata
segnalata una discrepanza fra i dati
mensili inviati dal sistema comunale ¢
quelli arrivati sul portale ANCITEL




L
aprtod OTOIUOR 1 D €102
OSHIOD O1AZ0AT "%001 ~ TOIZA[2  JM[Pp  OJUDUIE[oAS  27e[o8al 4 . 00BPUTS : g
I aod swiosd wmmgE oPp ouoHses yrod EsI) 19 01°66 NPRIfd  THOTZI[D  AUOHSID)
(HJUAP02IA OATIIDIGS TPAA)
VIS Burreasoad [T osnIgo SJuanRlLIO)
BIOOUE UON "F1Q7Z [SP OZABUI B BSHTYD 2
TS DYOYII2A [P SUCISIPOUOD B "0)280ad
2P 2sef vwad B[e o 1P OB WIIONII " 2
OJUDTESUI[[E, ] OSTIARINE ISNIYD 9E)8 3 B amaSord 11 uos o Suﬁmwww TBynst op oproddns PIPUITIOD 9JEIBvIY |
OTIOS BIAW B BATIO 110 Tp aptade rmorzsod Hmﬁm.«.H%maw?mﬁ ap Hﬁ.u.m B:MESV v owredde] 00°6g OOFPUIS HO9 [10z  oipusmos ¥
5 i BOTJLIE,
310801 “(F 107 21de) guo 8 LVISI : T ) v PPBEP P Hed
BP B5S2010) BS0I0Id B BISTA (20q0yio
TP 9S9UI [9p U B[ oJJus opaBoad [op
QUOBNPUCS ] BiSTA2Id BI2) 0319%03d Top
1d U] Top OIISMIBHTIS OUN BAISIBAT IS 940/
@ﬁﬂm@.ﬁ@%@h <
% MLl IS0 TRCRERSTAY SOEITHOF DI LIy AT ‘A

“THNEEYY



oo

N. @biettivi Sirategic Policies Risultati attesi Feso %
Referenie
. . Rispetio del cronoprogram . .
57.00 la valorizzazione PeLo ot on programma 100%. Obictiivo realizzato.
. . . delle aftivita (analisi; delibera - . . .
Bande per la gestione della del patrimonio per la . . Si é dato corso alle attivita previste e Paffidamento
. . Assessore S . di  indirizzo; bando e e g .
1 TFarmacia Comunale e qualita dei servizi 57.10 ] . 25 avvenuto nel mesi di dicembre, Tl nuovo affidamento
. . Palma . . affidamento). Previsto . .. . .
affitto locali La valorizzazione del - S ha comportato un incremento degli introiti (vedi
atrimonio affidamento entro - esercizio. relazione presentata dall’interessata)
P Incremento introiti pres - ’
Verifica contratti scaduti o in
scadenza (100%); 50%. Si ¢ proceduto con Paffidamento delle perizie
. . Acquisizione  perizie  del di stima ma Pagenzia delle Enirate non ha ancora
Gestione Terreni ad uso Assessore . e . . L
2 . Come sopra valore di mercato; verifica 10 provveduto alla predisposizione delle perizie per la
commerciale Palma . . . . . . }
interesse locazione o altra valutazione dei terreni. Non avviate le fasi 2 e 3 del
forma contraftuale; stipula progetto.
confratii
8 8
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Rz,

M. Ohictiivi Strategici Policies Risnltati attesi Peso %
referemie
100.% Obiettivo raggiunto. Alla verifica intermedia
- s . il scth i0. Reintrod
Servizio «calcolo IMU a  Assessore Agevolare i cittadini negli 1 SCHOTE aveva pro ﬁoﬁomo mﬂﬁ.ﬂo Reiniro .omo.m_u
2 wltrasessantacinguenni Pala Come sopra adempimenti fributari 30  novembre, a seguito dell’evoiuzione normativa si é
P proceduto al calcolo della mini ITMU (n. 986
posizioni e invio diretio ai contribuenti)
100%. Obietlivo raggiunto Si sono rispettati i tempi
Realizzazione nei tempi delle programmati ¢ czd ha consentito la riscossione del
attIvita previste. Analisi tributo con le vecchie tempistiche TIA ovvero luglio
Assessore regolamentare; adozione e settembre. Le modifiche infrodotte dalla
3 Avvio della TARES Palma Come sopra regolamento ¢ piano 10 normativa hanno comportato ulteriori interventi e

economico-finanziario;
adozione tariffe e riversamento
add.le provinciale

modifiche regolamentari per recepire le novita
introdotte (deliberazione del CC del 27 novembre
20135). La terza rata a saldo per la quota statale &
stata emessa con la scadenza di dicembre

inserito in corso di esercizio il seguente progetio {deliberazione GC n. 18 del 10 ottobre 2013):

Come sopra

Verifica delle possibilita di
riduzione delle aliquote IMU
alla Iuce della pubblicazione
delle speitanze del Comunc e
predisposizione della
documentazione necessaria alle
valuiazioni

Dare corse al cronoprogramma
delle attivita previste.

30

100%. Si & proceduto alle simulazioni richieste, Non
si & proceduto alla revisione, in quanto 1 dati delle
spettanze 20135 sono stati wiferiormente modificati ¢
soggelti a ulterior successive modifiche

Mantenimento degli

4 standard di  attivitd  del Assessore
servizio tributi — Revisione Palma
applicazione IMU

10

10
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N. Dhietiivi Sirategici Palicies Risudtati atéesi Pesa %%
referenie
Progetto aggiunfo (D.G. n. 101 del 06/09/2013)
Nel mese di settembre si & proceduio ad affidare
S . i incarichi i i per ladeguament
Incarichi per prevenzione i i WWH,HMMMMMO mmmm MQMMMWM@ MSOWS& nwoso MM@M
incendi in edifici comunali Valorizzazione  del  poyiamenta delle pratiche afferenti ; brey R
- i patrimonio per q.ta . . . . presentati g metd dicembre. Gli incarichi per la
soggetti alla specifica .. la normativa prevenzione incendi . .
normativa; sicurezza per ASsessore savia 57.10 (previsto completamente enfro il progettazione  delle  OOPP,  Paggiornamento
3 o Oww : a mogmﬁwwﬁo Magri <mHo.ENNm,VNBSo del :womm P 50405%@ 30  catastale e informatizzazione del censimento del
’ &S Ho - vag patrimomo . N patrimonic sono stati espletai. 100% obicttivo
catastale ¢ Censimento patrimonio . S ] . .
. . . X ragginnto. Si richiama tuttavia quanto evidenziato
informatizzazione Esecuzione OOFPP . . ] ) S
. ) in sede di monitoraggio, ovvero ia necessita di
patrimonio . . . - . . }
circoscrivere 1 risultati attesi e i tempi per guanto
attiene il censimento del patrimonio e esecuzione
di OQFF
mOmrm.EHoﬁn lampade obsolete  ed Progetto aggiunto (D.G. n. 101 del 06/09/2013)
energivore con  altre ad alio s . . . 3
5.00 1a ns . g " A 6 di Acquisiti 1 corpi illuminanti e consegnati nel mese
. .. . . co R N, -
Acquisto corpi illuminanti scommessa per la . oPoriO  EHELEEUCE e @ di dicembre. Le operazioni di smontaggio e
. . . . ridurre 1 consumi e 1 cost - \
4 ad altc risparmio energetico 5 tufela dell’ ambicnte dellenereia eletirica instaliazione delle nuove lampade sonc state
e montaggio degli stessi con . — 15.20 Incentivare il gl et ' . i avviate nel mese di aprile 2014 (stanfe le
. . . . Le fasi previste: Acquisto corpi R -
personale interno risparmio energelico Huninant itz B de condizioni atmosferiche)
T 1M . . .
Hnants; - sostiuZione larmpadc. 100%. Realizzate le altivita previste nel 2013
Prevista fine lavori entro warzo
2014
1z
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Acquisizione di arce per
standard e per alloggi in
locazione — edilizia sociale

Acquisizione area lofto 25

11.00 Una casa pits facile

Realizzazione di alloggi edilizia agevolata.

(obiettivo riassegnato — delibera di Giunta
n. 135 del 18.10.2013).

60% si registra uno slittamento delle
tempistiche programmate per il 2013 al

1 MWMMMWMM 8% M\W‘HMM% E;M >MMMMMMw 11.10 Maggiore risposta Rispefto del cronoprogramma delle 5 2014, Realizzate alcune delle attivita
er edificazione 2 a chi cerca case in affitfc  attivita programmate per il 2015, si registra [o
Mo isizione allosgi slitfamento della definizione del bando di
aomm_ denziali a  seguito www assegnazione & quindi delle fasi
convenzioni urbanistiche SUCCESSIvE
Rispetto del cronoprogramma  delle
attivita.
~ Kl i ifi 1 Piano, . . .
a M.% MMMMH.OSn delle modifiche al Fiano; I progetto & stato riassegnato in sede di
-~ . - - - -
- incontri con le aziende per illustrazione <u9=50m Eﬁiﬁm&m m.H resp o.smmaém. -
e valutazione sulle ricadute del piano Lapprovazione del Piano —in sede di
Approvazione della variante sulle im M.,nma stesses verifica intermedia era stato confermata
o al Piano di Zonizzazione Assessore . ﬁ . w bre 2013 10 la tempistica — approvazione etifro
Acustica Cimatti ) - apptovazione m.nz ro novempre 3 novembre 2013~ ¢ slittata al mese di
In sede di verifica intermedia approvata enmaio 2014. per via dei tempi di
modifica al progeito e specificato il & P » PEL V1 mpLes
risultato atteso: rivedere il PIANO di acquisizione del parere da parte di A
W. ONIZZAZ OZW. N OC STICA per Obiettivo perseguito, si registrano alcuni
/ o . aro
adeguarlo al nuovo stato degli strumenfi slittament] 95%
urbanistici. Approvazione del nuovo
PIANO DI ZONIZZAZIONE ACUSTICA
14
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N. Ohiettivi Strategici

Risuliati attesi

%

Costruzione  del  Nuovo
progetto Pedagogico per il
sistemna Nido della Citta di
Castel Maggiore

I progetto si arficola in diversi fasi
incontri di coordinamenio com il
personale operante nej nidi; elaborazione
del  nuovo  progetto  pedagogico;
predisposizione di un dquestionario di
gradimento.

Prevista l’approvazione del Progetic in
giunta nel mese di settembre. L'obiettivo &
quello di aggiornare il progetto
pedagogico del sistema nido in vista
dell’attuazione del nuovo sistema di
accreditamenti  dei  servizi educativi,
Castel Maggiore & comune pilofa in
ambito provinciale

1 Nuovo progetio pedagogico ¢ staic
approvato in Giunta nel mese di
dicembre 2013.

100%. Obiettivo concluse

Acquiste Nuova Scuolabus
comunale

Acquisto di un nuove Scuolabus e
alienazione del¥’attuale automezzo eniro
il 1C¢ dicembre 2013

100%. Progetio realizzato.

ic
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Bervizio Sanitd

. . . S, .. . . .
~. Dbieitivi Stralegici Policies Risuliati aftesi Pese %%
roeferente
Progetto phuriennale.
Valorizzazione della risorsa del
Consulta del Welfare e volontariato, incentivare le sinergie e ia
Creorso er la Assessori 37.10 Sostegnc delle collaborazione delle associazioni tra loro N .
P . R p PN . S . b A .. . 100%. Le attivita previste sono staie
1 valorizzazione del Glacod — asscciazioni presentt sul e con PAmministrazione. 15 recolarmente %wa
volontariate  di  Castel  Bathistini territorio I progetto prevede lorganizzazione di regolan

Maggiore

attivitd di tuboring e facilitazione e la
realizzazione di una monografia dedicata
alle associazioni

Servirie Casa

18
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Axan.

N. Qhieitivi Stralegici Policies Risnliati aittesi Peso %
referente
80%. Progetto perscguito ma a seguito
L dei ta di ibilita alle
Dare corso alle attivifa programmate. ella mancata isponibilita alla
. .- ceen s - o . . sottoscrizione
Innovazione nelle polifiche 31.00 Una cittd giovane  Inconiri preliminari e preparatori con il A .
. . T . . e , . delle convenzioni da parte del
per il lavoro ¢ lo sviluppo Assessore 31.10 partecipazione, Diparfimento di Scienze del¥’Educazione . . .
1 N it . . . o L 3 13 Dipartumento non 81 & potuto procedere
terriforiale Lifelong Gottardi aggregazione, per pianificare le atfivita da realizzare nel . L .
. : : ) S con le atfivita previste in collaborazione
Learning; orienfamento corso dell’anno; assicurare una sede per . . o
Pattivita con il partner universitaric. Sono state
portate a fermine le altivita del Tavolo di
[avoro della Citta di Castel maggiore
20

20
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{Interviste personali ¢ confronti con PROFILI TIFO di culi alla scala quali-quantitativa adottata)

Solaziene
Orientamenie Leadership e Capacita di Impegno prolblemt . Crescila
Tradurre . . L . Propensione
. . ) - . al citiadine e capacitd promuovere la  personale, amneche in know Feotal o
Noeminative Cai  policies in 3 . . . . . . . o Punti
tratesi immagine metivazione ecollaberazione otiemere situazioni . . how del e
Strategre Ente collaboratori con alivi uifiei  risultati di TIMOVARIORE  servizio
B . CIRersenri
CAPONE APO 3 3 3 3 4 4 3 3 26 19,5
SAGLIONI AFO 3 3 4 3 4 4 4 3 30 22,5
MUTTI DIR 5 5 4 4 5 4 4 4 35 26,25
CRESCIMBENI  ApO 4 4 4 3 4 4 4 4 31 23,25
ZANELLA APO 4 4 4 4 4 4 4 4 32 24
22 272
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(Analisi serie storica dati gestionali: efficacia, efficienza, economicita, gualita e CS. Possibili confronti)

-6 -4
Peggioramento Significati -2
Neminativo Cat qualitative e . .4.5 Peggioramenio
quantitative di E@W.Wﬂ”“g ST limitato
netevole entiti STD
CAPONE? APO ‘
SAGLIONI*  APO B
MUTTI DIR
CRESCIMBENI  aApo
ZANELLA APO -

I’QIV ha tenwto conto della turbolenza del contestc normativo

1]
Conferma
sitmazionse ¢
NTE rispetiali

+ 2
Miigliorament
o STH

limitaie

+ &
+ 4 Mligliorament
Significative o gquantitative Poa
migliorament e gqualilative ti
o STE di notevole
B entitd )

1
=
=
1
1
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(Somuma dei punteggi relativi ai diversi parametri previsti dallo Smivap)

Ragginngimento Competenze Capaeiia Performance
oE . e . proficssicmal Bace ambite Contributo alla
. . obiettivi N valoigzione . . .
Mominative Cat . . ie . erganizzative perfermance Paodi
strategici R def . .
acordaii manageriali coliaborateri di diretia dell’Ente
o b mesirate responsabilita
CAPONE AFO 53,4 12,5 6 1 1 80,2
SAGLIONI APO 56 225 6,5 1 1 87

MUTTI DIR 58,8 26,25 7,5 1 3 96,55
CRESCIMBENI AFO 53,2 23,25 7 1 2 88,45
ZANELLA APO 56,4 24 7 1 2 90,4

26
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CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

= Nelle precedenti pagine & riportata la proposta di valutazione del Personale Diretiivo per I'esercizio 2013 che OIV sottopone al Sindaco del Comune
di Castel Maggiore.

* la proposta consegue al percorso di misurazione della performance che ha al suo attivo la precisa corrispondenza alle indicazioni del Dlgs
150/2009, ma che soito il profilo degli strumenti adottati richiede ulteriori azioni di miglioramento. Tra queste le pitl importanti ed urgenti sono:

o 1 perfezionamento della distinzione tra obiettivi operaiivi e sirategici e Pesplicitazione per tutti gli obiettivi del collegamento con le policies
dell’Ente (PdS). Cio peraltro faciliterebbe Iutilizzo di indicatori di risultato e di outcome maggiormente efficaci, specie in relazione ad alcuni
progetti,

o 1l perfezionamento del processo di pesatura degli obiettivi strategici

o Lestensione del lavoro inirapreso di misurazione della performance dei servizi tramite Pimpiego di indicatori e parametri di qualita e

customer satisfaction

o Laredazione della relazione annuale sulla Performance dell’Ente

Come gia evidenziato in sede di monitoraggio, 'OIV richiama la necessiia di “registrare” la procedura ciclo di gestione della performance da parte di tutti i

responsabili e dell’organizzazione (ruoli, tempi, strumenti e azioni), anche quale momento di integrazione organizzativa.

= Inolire POLV evidenzia che:

O Lerogazione dei premi (indennita di risultato) connessi alla performance ¢ differenziata e proporzionale al punteggzio conseguito dagli

inferessafi

© Non essendo state messe a disposizione risorse derivanti da eventuali economie aggiuniive, si & adotiato il disposto di cui all’art.6 del D. Lgs
141/2011 .

O La proposta di cui sopra, a fronte di un ammontare di risorse disponibili pari a € 10.995,72 distribuisce € 10.111,78 (il dato non tiene conto
dei servizi tecnici)
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